
Specialist Recovery MKB

Functie Specialist Recovery MKB

Locatie Utrecht

Uren per week 36 uren per week

Looptijd 23.01.2023 - 30.08.2023

Opdrachtnummer 129488

Sluitingstijd 30.08.2023

Rolomschrijving en taakafspraken

36 uur

geen zzp

startdatum: in overleg

Duur is zes maanden

Projectmedewerker Recovery MKB / Specialist Recovery zakelijke klanten

Sta jij de klant bij op hun meest zware moment vanuit de bank en draag jij succesvol mee aan een

ommekeer in hun situatie? Jij kunt een essentieel verschil maken door als ervaren Specialist Recovery

Bedrijfsgegevens

Rabobank

De recruiter

BartBult
HeadFirst

Telefoon: 06-82097824

E-mail: Bart.Bult@Headfirst.nl
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zakelijke klanten te begeleiden naar een nieuw perspectief.

Jij & jouw functie

Als Specialist Recovery draag je bij door vanuit het Afbouw team samen met de klant toe te werken aan een

exit. Je komt tot een onafhankelijk professioneel oordeel, maakt een keuze uit verschillende

oplossingsrichtingen en begeleidt de klant in het opstellen van een plan met concrete mijlpalen en

gevolgen, met als doel met als doel de financiering af te bouwen/ in te lossen. Bovendien bepaal jij

zelfstandig of klanten teruggaan naar regulier beheer, met een exitstrategie de bank aflossen of overgaan

naar het team uitwinning en insolventie. Aangezien de meeste klanten al eerder signalen hebben gehad van

financiële problemen en die niet hebben kunnen oplossen, zal je met de meeste van je klanten een

exitstrategie overeen komen. Hiervoor onderhoud je contacten met klanten en treed je op als

onderhandelaar namens de bank bij externe partijen zoals advocaten, makelaars en notarissen.

Daarnaast draag je bij aan de verbetering van de kwaliteit binnen het team door te coachen en inhoudelijke

expertise te brengen.

Prettig samenwerken

• binnen het team van Specialist Recovery

• samen met 60 directe collega’s

• 36 uur per week

Een gemiddelde werkdag

Ben je benieuwd wat er op een gemiddelde werkdag op jouw to-dolijst staat? Je werkt in een klein subteam

van ca 7 á 8 collega’s en bedient daarin met elkaar een groep van klanten. Op deze manier borgen we zoveel

mogelijk de continuïteit in het klantcontact en verdelen we de werkdruk. Gedurende het intensieve traject

(een intake, aanvraag of update) ben je vast aanspreekpunt voor de klant. Binnen de subteams is veel eigen

verantwoordelijkheid om met elkaar te bepalen hoe je de klantgroep het beste kunt bedienen.

Samen bereiken we meer dan alleen

We geloven in de kracht van verschillen. Juist door de verschillen van mensen te combineren worden we een

nog betere bank. We zijn dan ook benieuwd naar wat jij toevoegt aan ons team van Recovery MKB.

Jouw toekomstige collega’s verwelkomen je graag. Zij kunnen jouw hulp goed gebruiken bij het vervullen

van een essentiële rol als het gaat om eventueel herstel van continuïteitsperspectief van ondernemingen of

het creëren van een nieuw perspectief door een afbouwplan en de verlaging van kredietrisico’s. Recovery

vraagt om een intensieve, gespecialiseerde en risicogerichte aanpak. Het team is een onafhankelijk team dat
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zich volledig richt op de ondersteuning en begeleiding van bedrijven met een verhoogd kredietrisico. Maar

het team werkt ook intensief samen met andere (commerciële) afdelingen binnen de bank voor een

optimale klantbediening en het beperken van de kredietrisico’s. Samenwerken is hierbij onze werkwijze; als

1 gedreven team binnen Rabobank. Over Rabobank gesproken: we zijn een Nederlandse bank, actief in 38

landen voor onze ruim 9.500.000 klanten. Met deze klanten, onze leden en partners werken we zij aan zij aan

een wereld waarin iedereen genoeg en gezond te eten heeft. Dichter bij huis werken we aan een land waarin

gelukkige mensen wonen, werken en ondernemen.

Jij & jouw talent

• hbo-/wo-diploma, een aantal jaar relevante werkervaring en kennis van diverse bedrijfs- sectoren;

• juridische, bedrijfseconomische en fiscale aspecten van bedrijfsfinancieringen hebben voor jou geen

geheimen;

• stevige gesprekspartner zowel intern als extern, duidelijk in je communicatie en je kunt je goed inleven in

de klant;

• ondernemend, toont initiatief en bent zelfstandig;

• klantgericht en analytisch sterk;

• hebt impact, overtuigingskracht en gaat voor resultaat.

Bekijk opdracht online
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